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Yttrande granskningsrapport hantering av allmanna handlingar

Regionstyrelsen lamnar féljande svar pa revisionens rekommendationer i
granskningsrapporten om hantering av allméanna handlingar;

Séakerstélla att dokumenthanteringsplaner och 6vriga styrdokument om allménna
handlingar &r aktuella och tillrackligt utvecklade

Infér kommande mandatperiod ska samtliga namnders dokumenthanteringsplaner
ses dver, och i detta arbete kommer revisionens synpunkter gallande tydlighet och
hanvisningar att beaktas.

Gallande styrdokumenten; Diarieforing av allmanna handlingar, Sekretesshandboken
och Att anvanda e-post, snabbmeddelande, kommer revidering géras under varen for
att sakerstalla att dessa ar uppdaterade utifran nuvarande organisation.

I granskningsrapporten framgar att revisionen anser att det i dokumenthanterings-
planerna saknas beskrivningar av namndernas organisering samt verksamhet. Enligt
forvaltningens syn ska inte dessa beskrivningar ingd i varje enskild
dokumenthanteringsplan, dock ska det i planen alltid framgé vilken verksamhet som
avses. Beskrivningar av namndernas organisering samt verksamhet bor finnas i en
arkivbeskrivning. Detta saknas dock for tillféallet, men forvaltningen avser att arbeta
for att rutiner for upprattande av arkivbeskrivningar ska skapas under nasta ar.

Att tillrackliga informations- och utbildningsinsatser for att gora regler och rutiner
kédnda inom verksamheterna blir genomférda

Regionstyrelsen haller med revisionen om att mer utbildning och information om
hantering av allménna handlingar behdvs i verksamheterna. Regionen &r en stor
organisation med manga anstallda som alla i nagon form berérs av detta omrade.

For narvarande sker utbildning/ informationsinsatser av den centrala registraturen vid
efterfragan fran verksamheten och i man av tid/resurser. Med tanke pa
organisationens storlek och antal anstallda, ar inriktningen framat att under aret ta
fram en digital utbildning som kan anvandas i hela organisationen vid apt:er eller
andra sammankomester. Vidare kommer materialet i den grundlaggande
introduktionsutbildningen for nyanstéllda inom staber att ses 6ver.

Att tillracklig uppféljning av verksamheternas hantering av allmanna handlingar blir
genomférd

N&gon internkontrollaktivitet ar i dagslaget inte planerad i regionstyrelsens férvaltning
kring hanteringen av allmanna handlingar, utan fokus framat kommer istallet vara
ytterligare information och utbildning inom omradet.

Gallande resultatet i det stickprov som genomférts av andelen diarieférda
beslutsunderlag i arenden, finns tydliga rutiner fér nar och hur handlingar ska
diarieforas. | syfte att sakerstalla att befintliga rutiner efterlevs kommer foérvaltningen
uppmarksamma det som framkommit i rapporten.
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